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人工智能應如何發展 

 

近年，人工智能逐漸成為世界社會的焦點，當中人工智能為人們帶來好處，但亦帶來

不少壞處，因而受到社會的爭議。所以對於人工智能的發展，我認為要基於「道

德」、「識別」和「客觀」之上。 

 

首先，人工智能應擁有道德底線。近年人工智能已經可以製作仿真的影片，而亦有人

惡意使用人工智能造謠，例如把某人放置在色情影片中，在誹謗他人中從中獲利。雖

然有部分地方立下法律禁止影片的生產和發佈，但現在網絡發展成熟，傳播資訊的速

度過快，很快對當事人造成不可磨滅的影響。可見人工智能有如錘子，只是工具，但

可作傷害用途。但不同的是人工智能能有固定程式，它能建立於道德基礎上。若它有

道德的標準，它能在生產影片或圖片前，分辨出所提供的素材是否會對他人造成影

響，在對白或劇情上是否含有侮辱他人的內容，一切基於道德而決定是否執行指令，

能避免個別人士因虛偽的圖片或影片而受到網絡欺凌，阻止精神上的損害。所以人工

智能應擁有道德。 

 

第二，人工智能應擁有辨識能力。人工智能雖然快速提供資訊，但同時亦欠缺析別真

偽的能力，可能將錯誤的資訊提供給使用者，例如日本有老師發現大量學生因使用同

一個人工智能的搜尋引擎而寫錯答案。可見，若果使用者信任人工智能的可信性，錯

誤的訊息將會成為大部分人眼中的「事實」，導致社會出現扭曲的訊息觀念，令人與

人之間的資訊認識出現分歧。所以人工智能應學會網上資訊的真偽，在提供參考資料

前，應該確認出處、網站的真偽等，以免造成混亂。老子有云：「人無信不立，業無

信不興，國無信則衰」人工智能若繼續誤傳資訊，還會有人使用它嗎？人工智能亦怎

能發展？所以人工智能應有識別能力。 

 

第三，人工智能應保持中立。人工智能雖然只是機械，但本質是基於人的想法。例如

聯合國教科文組織發現當紅的人工智能產生的內容皆有歧視女性的意思，當中把女性

認為是幫傭，與家庭有關。雖然人工智能的可信性還存有疑問，但一旦有人受人工智



能自身的看法所影響，價值觀可能被它所扭曲，難以達致性別平等，甚至人人平等。

可見人工智能有如無知的小孩，會就所教授的知識產生個人觀念，若只有白人主義的

人輸入數據，便會令它歧視黑人。人工智能的數據庫應接收不同種類、性別的人的意

見，防止產出偏見，煽動歧視行為，以至世界達到平等、和睦，使世界亦得以發展。

所以人工智能應要客觀。 

 

總括而言，人工智能雖然為人類帶來便利，但同時產生了不少問題。人工智能應發展

得有道德標準、有自身辨識能力和持有中立的意見，才能阻止部分犯罪分子惡意使用

人工智能組織犯罪，並避免社會產生資訊混亂，影響社會運作，還防止自行生產歧視

言論，吹捧種族或性別歧視，幫助世界達致完全平等，成為推動世界的助力，而非阻

力。 

 

 

 

 

 


